
  Działalność Ośrodka Pomocy Społecznej w Kleszczewie w roku 2009 
 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Kleszczewie jest realizatorem w szczególności ustawy z dnia 12 marca 
2004r. o pomocy społecznej i ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych oraz ustawy z 
dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów a także ustawy z dnia 21 czerwca 
2001r. o dodatkach mieszkaniowych. 
Zadania Ośrodka Pomocy Społecznej wykonuje merytorycznie 7 pracowników na 6,5 etatu. Są to 
następujące stanowiska pracy: 3 pracowników socjalnych, inspektor ds. świadczeń rodzinnych, funduszu 
alimentacyjnego i dodatków mieszkaniowych, główna księgowa, wychowawca świetlic środowiskowych, 
kierownik. Ponadto jest zatrudniona sprzątaczka na 0,25 etatu. 
Pomoc społeczna to pomoc w przezwyciężaniu trudnych sytuacji życiowych, których osoby, rodziny nie są 
w stanie samodzielnie pokonać własnymi zasobami, uprawnieniami. Na podstawie art. 3 ustawy o pomocy 
społecznej Ośrodek Pomocy Społecznej w Kleszczewie wspiera te rodziny w wysiłkach zmierzających do 
zaspokojenia niezbędnych, podstawowych potrzeb i umożliwia życie w warunkach odpowiadających 
godności człowieka w miarę posiadanego budżetu. Rodzina otrzymująca świadczenia z pomocy społecznej 
jest zobowiązana do współdziałania z pracownikiem socjalnym. Jeżeli tego nie czyni lub marnotrawi 
przyznane świadczenia albo własne środki finansowe, nie podejmuje wskazaną przez pracownika socjalnego 
pracę zarobkową, nie podejmuje leczenia odwykowego można odmówić pomocy społecznej. Świadczeń 
społecznych udziela się przy kryterium na osobę w rodzinie w wysokości 351 zł, a dla osoby samotnie 
gospodarującej przy dochodzie 477 zł przy wystąpieniu takich okoliczności jak ubóstwo, choroba, 
niepełnosprawność, bezrobocie, sieroctwo, bezdomność, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony 
macierzyństwa lub wielodzietności, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia 
gospodarstwa domowego, alkoholizm i narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa, klęska 
żywiołowa lub ekologiczna, trudność do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, potrzeba ochrony ofiar 
handlu ludźmi, brak umiejętności do życia po opuszczeniu placówki opiekuńczo-wychowawczej, trudność 
w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali status uchodźcy. 
Przez okres 3 miesięcy 2009r. 7 osób otrzymywało zasiłki stałe. Nadmienia się, że zgodnie z ustawą o 
pomocy społecznej taki zasiłek przysługuje pełnoletniej osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku / 
mężczyzna 65 lat, kobieta 60 lat/ lub całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód jak i dochód na osobę 
w rodzinie jest niższy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub od kryterium na osobę 
w rodzinie. Taki zasiłek wynosi dla osoby samotnie gospodarującej w wysokości różnicy między kryterium 
dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby nie wyższej niż 444 zł, a dla osoby w 
rodzinie w wysokości różnicy między kryterium dochodowym na osobę w rodzinie a dochodem na osobę w 
rodzinie. Kwota zasiłku nie może być niższa niż 30 zł miesięcznie. Jest to zadanie zlecone z zakresu 
administracji rządowej realizowanych przez gminę, która wyznaczyła do jego wykonania jednostkę 
organizacyjną Ośrodek Pomocy Społecznej. 
 
Tabela nr 1: Udzielone zasiłki stałe w I kwartale 2009r. 
 
Lp. Wyszczególnienie Liczba osób, 

którym 
decyzją 
przyznano zasiłek 
stały 

Liczba  
świadczeń 

Kwota  
świadczeń 
w zł 

Liczba osób w 
rodzinach 

1. Zasiłek stały dla osoby samotnie 
gospodarującej 
 

3 7 2589 3 

2. Zasiłek stały dla osoby 
pozostającej w rodzinie 

4 14 2214 15 

3. Razem 7 
 

21 4803 18 

 
Przeciętny zasiłek dla osoby samotnie gospodarującej wynosi 369,85 zł, a dla osoby w rodzinie 158,14 zł. 
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Natomiast w zadaniu własnym o charakterze obowiązkowym związanym z wypłacaniem zasiłków 
celowych i okresowych i z zadaniem własnym polegającym na przyznawaniu zasiłków celowych 
specjalnych objęto w okresie od stycznia do marca 2009r. 59 rodzin na łączną kwotę 46995 zł z liczbą osób 
w tych rodzinach 196 – 3,6 % mieszkańców gminy. Zatem 1 rodzina otrzymała średnio 796,52 zł. 
Przeciętny zasiłek okresowy miesięcznie to kwota 274,40 zł a otrzymały go 32 rodziny z liczbą 113 osób w 
tych rodzinach, a więc 2,06 % mieszkańców gminy. Jest to związane ze stopą bezrobocia, która na koniec 
lutego b.r. wyniosła 1,97 %, a na koniec roku 2008 1,56 %, dlatego rzeczywista liczba osób objętych 
pomocą społeczną nie jest tak duża. Zasiłki celowe i celowe specjalne otrzymało 27 rodzin na sumę 23396 
zł. Dla 1 rodziny przeciętnie przeznaczono kwotę 866,51 zł. 
 
Tabela nr 2:  Udzielone zasiłki z zadania własnego w I kwartale 2009r. 
 
Lp. Forma pomocy Liczba 

rodzin 
Kwota świadczenia w 
zł 

Liczba osób w 
rodzinach 

1. Zasiłek celowy i celowy 
specjalny 

27 23396 83 

2. Zasiłek okresowy 
 

32 23599 113 

 Razem 
 

59 46995 196 

 
Zgodnie z art. 38 ustawy o pomocy społecznej zasiłek okresowy przysługuje rodzinie w szczególności ze 
względu na chorobę, bezrobocie, niepełnosprawność, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do 
świadczenia z innych systemów zabezpieczenia społecznego w wysokości różnicy między kryterium 
dochodowym, ustawowym osoby samotnie gospodarującej lub rodziny a dochodem tej osoby czy rodziny w 
wysokości nie niższej niż 50 % tej różnicy. Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł 
miesięcznie. Na zasiłki okresowe jako zadanie własne Ośrodek Pomocy Społecznej otrzymuje dotację z 
budżetu Wojewody Wielkopolskiego. Natomiast zasiłek celowy w myśl art. 39 cytowanej ustawy jest 
przyznawany na zaspokojenie niezbędnej potrzeby w szczególności na leki, leczenie, opał, odzież, drobne 
remonty, koszty pogrzebu, przedmioty użytku domowego. W szczególnie uzasadnionych przypadkach 
udziela się zasiłku celowego specjalnego zwłaszcza na leki, leczenie i opał przy dochodach nieco wyższych 
niż ustawowe kryterium dochodowe. Środki finansowe pochodzą z budżetu gminy. Na zasiłki stałe, celowe i 
okresowe w I kwartale b.r. wydatkowano 30,7 % planu. 
Świadczeniem niepieniężnym było opłacanie składek zdrowotnych niektórym osobom pobierającym zasiłek 
stały i tak w minionym kwartale takich osób było 7 w łącznej wysokości 428,83 zł / 9% od kwoty zasiłku 
stałego/ na podstawie ustawy z dnia 23 stycznia 2003r. o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym 
Funduszu Zdrowia. W lutym 2009r. była kontrola Wojewody Wielkopolskiego z Poznania w tym zakresie i 
stwierdzono, że Ośrodek Pomocy Społecznej prawidłowo wykonuje to zadanie. Nie stwierdzono uchybień w 
zakresie przepisów prawa. Innym świadczeniem niepieniężnym są posiłki dla dzieci i młodzieży w Zespole 
Szkół w Kleszczewie i Zespole Szkół w Tulcach oraz Szkole Podstawowej w Ziminie. Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Kleszczewie objął tą opieką 62 uczniów w 32 rodzinach, za zgodą rodziców i samych dzieci. 
Koszt programu to kwota 12592 zł z tego środki własne wynoszą 7567 zł, a środki jako dotacja wynoszą 
5025 zł. Wydatki kształtują się w wysokości 28,2 % planu finansowego. W okresie informacyjnym Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Kleszczewie sprawił pogrzeb 1 osobie nieubezpieczonej. Pogrzeb odbył się w 
kościele w Tulcach na cmentarzu parafialnym. Był to wydatek rzędu 2441,30 zł. Za 2 osoby z gminy 
Kleszczewo przebywające w Domach Pomocy Społecznej poniesiono wydatek w kwocie 12942,45 zł do 
wysokości pełnego kosztu utrzymania miesięcznego mieszkańca w Domu Pomocy Społecznej jako różnicę 
między odpłatnością mieszkańca a całkowitym kosztem utrzymania. Jest to zadanie gminy o charakterze 
obowiązkowym. Wydatkowano w I kwartale b.r. 28,74 % planu finansowego.  
Pracownicy socjalni świadczyli wśród mieszkańców gminy pracę socjalną w celu rozwinięcia lub 
wzmocnienia aktywności i samodzielności życiowej osób i współpracy z instytucjami dla lepszego 
zaspokojenia potrzeb członków społeczności gminy Kleszczewo. Zawarto 7 kontraktów socjalnych 
niezbędnych do projektu systemowego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego pod nazwą „Nie 
bój się, nie lękaj – wypłyń na głębię” – daj sobie pomóc, który został zatwierdzony na rok 2009 przez 
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Instytucję Pośredniczącą Wojewódzki Urząd Pracy w Poznaniu i zaczyna być realizowany przez Ośrodek 
Pomocy Społecznej od maja 2009r. 
W ramach współpracy ze Stowarzyszeniem „Pomagam” w Kleszczewie, które zostało zarejestrowane w 
Krajowym Rejestrze Sądowym w Poznaniu pod Nr 0000325659 w marcu 2009r. z inicjatywy pracowników 
Ośrodka Pomocy Społecznej wykonywany będzie program PEAD – rozdysponowanie żywności unijnej 
mniej zamożnym mieszkańcom gminy Kleszczewo. Pierwsza tura żywności wydana została w okresie od 
21-24 kwietnia 2009r. o tonażu 20868,56 dla 420 osób. Żywność została przekazana mieszkańcom przez 
pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej i wolontariuszy Stowarzyszenia. Następna żywność zostanie 
odebrana z Wielkopolskiego Banku Żywności z Poznania w miesiącu czerwcu b.r.  
Dodatki mieszkaniowe w I kwartale 2009r. przyznano 28 rodzinom na kwotę 10061 zł z liczbą 66 
świadczeń. Dodatki przysługiwały przy dochodzie na jednego członka gospodarstwa domowego za okres 3 
ostatnich miesięcy poprzedzających datę złożenia wniosku w wysokości nie przekraczającej 175 % 
najniższej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125 % tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym 
w dniu złożenia wniosku o dodatki mieszkaniowe. Najniższe emerytura wynosi od marca 2009r. 675,10 zł. 
 
Tabela nr 3:  Dodatki mieszkaniowe w I kwartale 2009r. 
 
Lp. Rodzaj zasobu mieszkaniowego Liczba rodzin Liczba 

dodatków 
mieszkaniowych 

Kwota w zł 

1. Zasób gminny 
 

0 0 0 

2. Zasób spółdzielczy 
 

11 27 4436 

3. Zasób wspólnot mieszkaniowych 7 
 

17 2960 

4. Zasób prywatny 
 

5 10 1192 

5. Zasób TBS 
 

0 0 0 

6. Zasób inny / najemcy 
 

5 12 1473 

7. Razem 
 

28 66 10061 

 
Średnio rodzina otrzymywała miesięcznie dodatki mieszkaniowe w wysokości 152,43 zł. 
 
Innym istotnym zadaniem zrealizowanym były świadczenia rodzinne, na które wydatkowano kwotę 241298 
zł z liczbą 2456 świadczeń. Kwota 838 zł była nienależnie pobranym świadczeniem, a więc wydatkowano 
rzeczywiście 240460 zł. Natomiast składki emerytalno – rentowe to kwota 3001 zł z liczbą 28 świadczeń, 
dla 10 rodzin, płacone przy świadczeniach pielęgnacyjnych i składki zdrowotne wypłacone w kwocie 227 zł 
z liczbą 6 świadczeń dla 2 rodzin. Rodzin pobierających świadczenia rodzinne na koniec kwartału było 298. 
 
Tabela nr 4:  Świadczenia rodzinne w okresie od stycznia do marca 2009r. 
 
Lp. Wyszczególnienie Wydatki w 

zł 
Liczba 
świadczeń 

1. Zasiłki rodzinne 
 

89908 1489 

2. Dodatki 
 

81877 711 

2.1. Z tytułu urodzenia dziecka 
 

8000 8 

2.2. Z tytułu urlopu wychowawczego 25267 65 
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2.3. Z tytułu samotnego wychowywania dziecka 
 

8840 52 

2.4. Z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego 4400 57 
2.5. Z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego 

 
500 5 

2.6. Z tytułu podjęcia nauki przez dziecko poza miejscem 
zamieszkania 

11750 235 

2.7. Z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 23120 289 
3. Zasiłki pielęgnacyjne 

 
30753 201 

4. Świadczenia pielęgnacyjne 
 

11760 28 

5. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 
 

27000 27 

6. Razem 
 

241298 2456 

 
W minionym okresie wydano 169 decyzji administracyjnych w sprawie świadczeń rodzinnych, w tym 4 
decyzje o świadczeniu nienależnie pobranym. 
 
Tabela nr 5: Informacja o rodzinach pobierających zasiłek rodzinny 
 
Lp. Wyszczególnienie 

 
Liczba rodzin 

1. Liczba rodzin pobierających zasiłek rodzinny  
242 

1.1. Na 1 dziecko 
 

86 

1.2. Na 2 dzieci 
 

98 

1.3. Na 3 dzieci 
 

34 

1.4. Na 4 i więcej dzieci 
 

24 

 
W I kwartale 2009r. wypłacono świadczenia z funduszu alimentacyjnego w kwocie 21570 zł z liczbą 91 
świadczeń i wydano 4 decyzje administracyjne z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. 13 
rodzin pobiera świadczenia z funduszu alimentacyjnego. 9 spraw przekazano komornikowi sądowemu jako 
informacje mające wpływ na egzekucję zasądzonych świadczeń alimentacyjnych. 5 dłużników 
alimentacyjnych zobowiązano do zarejestrowania się w Urzędzie Pracy. 1 dłużnika alimentacyjnego 
zgłoszono do Prokuratury za ściganie za przestępstwo niealimentacji na podstawie art. 209 § 1 kodeksu 
karnego 
Na utrzymanie bieżące ze świadczeń rodzinnych wydatkowano kwotę 11145,53 zł.  
Ogółem na rozdział związany ze świadczeniami rodzinnymi przeznaczono 20,74 % planu finansowego. 
W utrzymaniu Ośrodka Pomocy Społecznej wydatkowano ogółem 25,81 % planu finansowego. Na początku 
stycznia 2009r. wymieniono drzwi wejściowe. 
Od tego roku Ośrodek zajmuje się przyznawaniem biletu miesięcznego dla osób pobierających rentę 
socjalną z całkowitą niezdolnością do pracy i na ten cel przeznaczono w I kwartale 4 % planu finansowego. 
Na razie tylko 1 osoba zgłasza się, co miesiąc po taką pomoc a założono do budżetu 7 osób z gminy 
Kleszczewo na rok 2009. 
 
Należy nadmienić, że Ośrodek Pomocy Społecznej w Kleszczewie wspólnie z Powiatowym Urzędem Pracy 
w Poznaniu realizuje program „ Nowa szansa” współfinansowany ze środków Unii Europejskiej. 
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W I kwartale b.r. przeprowadzono w dniu 28 marca 2009r. zbiórkę żywności w kooperacji z 
Wielkopolskim Bankiem Żywności z Poznania w sklepach na terenie gminy. Odebrano ją 30 marca 2009r. 
dzięki pomocy Zakładu Komunalnego w Kleszczewie. Zebrano 158,87 kg artykułów żywnościowych i 
14,16 l produktów płynnych/olej, soki/. Wśród produktów była mąka, cukier, makaron, herbata, ryż, 
przyprawy, kawa, majonez, czekolady, cukierki, ciastka, konserwy, dżem itd. Pracownicy Ośrodka Pomocy 
ze zebranych produktów dzięki uprzejmości właścicieli sklepów i ofiarności mieszkańców przygotowali 12 
paczek świątecznych / zwłaszcza do rodzin z dziećmi/, które pracownik socjalny dostarczył 
zainteresowanym. 
Ponadto Ośrodek Pomocy Społecznej w Kleszczewie zajmuje się programem „Uczeń na wsi- pomoc w 
zdobyciu wykształcenia przez osoby niepełnosprawne zamieszkujące gminy wiejskie i miejsko-gminne” za 
środków PFRON i zawarto 12 umów wypłacając kwotę 11167,10 zł, z których uprawnieni muszą się 
rozliczyć do 19 czerwca 2009r. dostarczając faktury z zakupu przedmiotów ułatwiających lub 
umożliwiających naukę, uczestnictwo w zajęciach mających na celu podniesienie sprawności fizycznej lub 
psychicznej, koszty związane z dostępem do Internetu, kursy doszkalające w zakresie programu nauczania, 
kursy językowe, wyjazdy organizowane w ramach zajęć szkolnych, opłaty za naukę /czesne/, dojazdy do 
szkoły, zakwaterowanie poza miejscem zamieszkania. 
Należy zasygnalizować, że z pomocy społecznej wydano pozytywnych na zasiłki celowe 89 decyzji 
administracyjnych, na zasiłki celowe specjalne 31 decyzji administracyjnych, na zasiłki okresowe 43 
decyzje administracyjne, 6 decyzji administracyjnych na zasiłki stałe, 1 decyzję administracyjną na 
dożywianie i łącznie 15 decyzji administracyjnych odmownych.  
Wykonano 3 wywiady alimentacyjne na rzecz innych instytucji. Współpracowano z Sądem Rodzinnym i 
Opiekuńczym w Środzie Wlkp. w sprawie osoby niepełnosprawnej przebywającej w rodzinie, która ją 
zaniedbuje. 
Ważnym zadaniem, które Ośrodek Pomocy Społecznej wykonuje jest prowadzenie świetlic 
środowiskowych w Kleszczewie i w Tulcach jako placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia 
dziennego pomagających rodzicom w wypełnianiu czasu wolnego i pomagających w odrabianiu lekcji. W 
kwietniu 2009r. wychowankowie świetlic pokazali przedstawienie związane z Wielkanocą i otrzymali 
paczki ze słodyczami na „Radosnego zajączka”. 34 wychowanków  świetlic zostało obdarowanych 
paczkami, a wręczał je Pan Wójt Gminy. Na działalność świetlic wydatkowano 21,75 % planu finansowego. 
W zadaniu związanym z kombatantami wydano 1 opinię do Związku Kombatantów w Warszawie w sprawie 
pomocy finansowej na podstawie przeprowadzonego wywiadu środowiskowego. Ośrodek w swojej 
działalności starał się by nikomu nie brakło dachu nad głową i chleba na stole, by podopieczny nie czuł się 
samotny, pozostawiony bez opieki. 
W załączeniu zdjęcia ze zbiórki żywności, „ Radosnego zajączka” w świetlicach, programu PEAD i drzwi 
wejściowych do budynku OPS-u. 
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